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REGULAMIN REALIZACJI VOUCHEROW EDUKACYINYCH
INSTYTUTU KREATYWNOSCI I BIZNESU
zaktualizowano dnia: 01.06.2025 roku
Posiadacz voucheru edukacyjnego moze wykorzysta¢ voucher podajac kod rabatowy przy
zapisie na szkolenie. Po podaniu kodu usluga edukacyjna zostaje obnizona o warto$¢
vouchera. Voucher mozna wykorzysta¢c na wszystkie szkolenia 1 kursy grupowe,
o charakterze otwartym realizowane w Instytucie Szkoleniowym IKiB, a takze studia
podyplomowe, kursy jezykowe, kursy maturalne, kursy przygotowujace do egzaminow,
kongresy. Voucher nie moze by¢ wykorzystany na zajecia indywidualne oraz udziat
w konferencjach naukowych, wyjatkiem sg zajecia Indywidualne z Treningu Emisji Glosu
1 Poprawnej Wymowy oraz zajecia z autoprezentacji. Pelna oferta edukacyjna znajduje si¢
na stronie instytutu: www.instytutikib.pl. Warto$¢ vouchera jest kwota brutto.

Uczestnikow wykorzystujacych vouchery obowigzuja regulaminy szkolen i studiow
podyplomowych, jak wszystkich innych klientow. W przypadku, gdy na dang ustuge
edukacyjng nie ma odpowiedniej liczby chetnych 1 zostaje ona odwolana, voucher
uczestnika nie traci waznos$ci 1 moze by¢ wykorzystany na inng ustuge edukacyjng z oferty
Instytutu IKiB.

Waznos¢ voucheru. Voucher drukowany: Data wazno$ci voucheru zostala uwzgledniona
w kodzie rabatowym i zostala uwzglednia w: XXXXXX-XXXX-0-00-0000R-XXXXX.
Date w podanym wzorze stanowig cyfry 0, a rok 4 cyfry 0 zakonczone liter¢ R. Voucher
elektroniczny: Data podana jest na voucherze. W przypadku — gdy kod nie posiada struktury
powyzej tylko jest w formie hasta, data waznosci vouchera jest podana bez powyzszej
struktury cyfrowo-liczbowej.

W przypadku, gdy wartos¢ ushugi jest nizsza niz warto$¢ vouchera - uczestnik pozostalg
kwot¢ moze wykorzysta¢ na inng ustuge edukacyjng z zastrzezeniem, ze 1 voucher moze
by¢ wykorzystany przez 1 osobe 1 w terminach waznosci vouchera.

W przypadku, gdy warto$¢ ustugi jest wyzsza niz warto$¢ vouchera uczestnik zobowigzuje
si¢ doptaci¢ brakujaca kwote do szkolenia zgodnie z terminami podanymi w odrebnych
regulaminach, ktére obowigzuja w ramach dziatalnosci Instytutu IKiB wszystkich
kursantéw 1 stuchaczy. Wszystkie regulaminy dostgpne sg na naszej stronie internetowej
www.instytutikib.pl
Voucheru nie mozna wymieni¢ na ekwiwalent pieni¢zny oraz inne ustugi 1 produkty.

Koszt kazdego szkolenia lub ustugi edukacyjnej podany jest w ofercie.

Vouchery mogg si¢ taczy¢ z innymi promocjami.

Na jedng ushuge edukacyjna dopuszcza si¢ wykorzystanie 1 vouchera. W przypadku gdy

kto$ jest posiadaczem kilku voucherdéw, moze on je wykorzysta¢ na rozne ustugi edukacyjne

z zasada: 1 voucher - 1 ustuga edukacyjna.

Uczestnik traci mozliwos$¢ po uptywie terminu waznos$ci do wykorzystania voucheru.
Reklamacje  dotyczace realizacji  voucheréw  przyjmowane s3 na adres:

biuro@instytutikib.pl do 14 dni od daty konca wazno$ci voucheru. Po tym terminie

uczestnik traci mozliwo$¢ reklamacji.

Administratorem danych osobowych z art. 4 pkt.7 RODO jest Instytut Kreatywnosci
1 Biznesu z siedzibg w 42-600 Tarnowskie Gory, ul. Gliwicka 154 A. Panstwa dane beda
wykorzystane wytacznie do celow handlowych 1 zwigzanych z realizacja zamdwienia.
Przystuguja Panstwu nastgpujace prawa: a) prawo dostepu do tresci danych, na podstawie
art. 15 ,,RODO”, b) prawo do sprostowania danych, na podstawie art. 16 ,,RODO”, ¢) prawo
do wusunigcia danych, na podstawie art. 17 ,,RODO”, d) prawo do ograniczenia
przetwarzania danych, na podstawie art. 18 ,,RODQO”, e) prawo do przenoszenia danych,
na podstawie art. 20 ,,RODO”.

Regulamin stanowi integralng cze$¢ formularza zgloszeniowego oraz zarzadzania dyrektora
Instytutu IKiB dotyczacego ochrony danych osobowych, a takze regulaminu szkolen
1 kurséw IKiB oraz regulaminu studiow podyplomowych. Zgodnie z powyzszym zasady



podane w ogdlnych regulaminach obowigzuja réwniez uczestnikow korzystajacych
ze szkolen na podstawie voucherow.

14. Regulamin wchodzi w Zycie dnia 1 czerwca 2025 roku.

15. Dyrektor Instytut IKiB zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany niniejszego regulaminu
w dowolnym czasie.

16. Wszelkie spory beda rozpatrywane droga polubowng, w przypadku braku mozliwosci
rozwigzania sporu - beda rozstrzygane przez Sad wlasciwy ze wzgledu na siedzib¢ Instytutu
IKiB.



